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Аннотация. Исследуется проблема адаптации молодых педагогов к трудовому процессу в школе. Подчёр-

кивается необходимость создания в общеобразовательной организации системы регулярной поддержки начи-

нающих педагогов. Осуществляется научный обзор, раскрывающий различные стратегии обеспечения адап-

тации молодых педагогов к профессиональной среде. Ставится цель изучить возможности внутрикорпора-

тивного обучения с целью поддержки молодых педагогов в процессе адаптации к условиям профессиональной 

деятельности в общеобразовательной организации и обобщить их в виде педагогических принципов. Раскры-

ваются ресурсы внутрикорпоративного обучения в обеспечении адаптации молодых педагогов, способствую-

щие обмену знаниями, непрерывному развитию, продуктивному взаимодействию, практическому освоению 

умений, формированию ценностей и активной позиции личности. Определяются и характеризуются прин-

ципы указанного обучения: направленности на корпоративные ценности, поддержки профессиональной 

успешности, мотивации сотрудников к саморазвитию, комфортности профессиональных коммуникаций.  
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Введение© 

Педагогическая деятельность является сложным, 

нормативно регламентированным, социально ориен-

тированным и требующим ответственного к себе от-

ношения процессом. К современному педагогу 

предъявляются высокие требования. Проводят раз-

личные мониторинги оценки эффективности профес-

сиональной деятельности, что многократно услож-

няет рабочий процесс. Кроме того, в рамках системы 

образования постоянно обновляются образователь-

ные и воспитательные практики, требования к про-

фессиональным знаниям специалистов; изменяются 

нормативные документы. Поэтому у многих 
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педагогов, особенно молодых специалистов, которые 

не обладают значительным опытом и развитыми про-

фессиональными компетенциями (в частности, мето-

дического и психолого-педагогического плана), воз-

никают сложности с реализацией своих обязанно-

стей. Кроме того, наличие разнообразного контин-

гента обучающихся в общеобразовательных органи-

зациях (детей мигрантов, с ОВЗ, девиациями поведе-

ния и т.д.), высокие требования к образовательным 

результатам детей со стороны их родителей и множе-

ство других особенностей профессиональной деятель-

ности могут затруднить адаптацию молодых 
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педагогов, выступить демотивирующими факторами, 

основаниями ухода из профессии. 

К сожалению, кадровый «голод» в системе обра-

зования проявляется остро. Современные школы ис-

пытывают дефицит в молодых специалистах, кото-

рые, несмотря на отсутствие глубоких профессио-

нальных знаний, обладают рядом преимуществ: как 

правило, владеют современными технологиями обу-

чения, в том числе цифровыми, реже испытывают 

педагогическую усталость и меньше подвержены 

нарушениям профессионального здоровья. Данные 

специалисты отличаются выраженным оптимизмом 

и энтузиазмом, что импонирует обучающимся, так 

как эти состояния юного педагога пробуждают у обу-

чающихся интерес к взаимодействию с ним. 

Соответственно, задача специалистов общеобразо-

вательных организаций состоит в создании условий, 

направленных на поддержку молодых кадров; фор-

мирование комфортной среды для реализации их пе-

дагогического потенциала, непрерывного роста и 

личностно-профессионального развития. Важно обес-

печить управленческую, методическую, психолого-

педагогическую поддержку начинающих педагогов. 

Данная поддержка должна быть системной, регуляр-

ной, комплексной. Для достижения этого целесооб-

разно использовать возможности внутрикорпоратив-

ного обучения. Такое обучение нацелено на преодо-

ление многих проблем, характерных для педагогиче-

ской деятельности: адаптации кадров, их развития, 

формирования комфортной среды, повышения ими-

джа школы. В конечном счете оно обеспечивает по-

вышение качества образования, что выступает клю-

чевой целью образовательной политики. Следова-

тельно, в данной статье будут рассмотрены возмож-

ности внутрикорпоративного обучения в обеспечении 

адаптации молодых педагогов к условиям професси-

ональной деятельности в общеобразовательной орга-

низации. 

Результаты 

Анализ научных источников показывает, что на 

сегодняшний день существует значительное количе-

ство способов поддержки молодых педагогов в про-

цессе адаптации, основанных на исследовании их 

профессиональных проблем и включающих в себя 

описание рекомендуемых решений. В частности, 

констатируется, что начинающие педагоги испыты-

вают трудности с оформлением документации, 

управлением поведением обучающихся. Также для 

этих работников характерны недостаток практиче-

ского опыта и наличие разрыва между теоретиче-

скими знаниями и реальными профессиональными 

ситуациями [1]. Раскрываются успешные практики 

их адаптации, выражающиеся в консультативной 

помощи опытных коллег, поддержке со стороны 

наставника. Наставничество позиционируется в ка-

честве достаточно популярной и перспективной 

формы содействия молодым педагогам в адаптации 

к общеобразовательной организации [3]. Указыва-

ются разные модели наставничества: модель под-

держки, модель руководства, модель воспитания, 

модель рефлексии и пр. Называются функции 

наставничества, реализуемого при адаптации моло-

дых специалистов: организационно-управленческая, 

социально-педагогическая, информационно-

консультативная [8]. Уточняются принципы реали-

зации программ наставничества, разработанных для 

молодых педагогов (такие как принцип индивидуа-

лизации, принцип непрерывности, принцип эффек-

тивности) [9]. 

Кроме того, молодым педагогам предлагается ис-

пользовать потенциал психологической службы; сле-

дует задействовать управленческие механизмы, име-

ющиеся у администрации образовательной организа-

ции [7]. Отмечается, что адаптация включает в себя 

определенные стадии: ознакомление, пробу сил, ак-

тивную рефлексию, появление профессиональных 

успехов и стабилизацию личностно-профессиональ-

ного развития. Предлагается вовлекать молодых спе-

циалистов в процесс непрерывного совершенствова-

ния, а для этого обеспечить повышение квалифика-

ции через реализацию программ стажировок [4]. 

Отмечается, что адаптация требуется не только 

молодым специалистам, но и опытным педагогам 

для гибкого реагирования на меняющиеся постоянно 

условия окружающей среды, вызовы современности 

(например, распространение искусственного интел-

лекта). Для этого описывается потенциал корпора-

тивного обучения, включающего тренинги, ментор-

ство, коучинг [10]. Предлагается использовать кейс-

технологии и лайф-коучинг для организационно-ме-

тодического сопровождения профессиональной адап-

тации молодых учителей [6]. Указываются кейсы 

(практические, обучающие и научно-исследователь-

ские), снижающие ограничивающие убеждения и 

стимулирующие начинающих специалистов к разре-

шению проблемных ситуаций. 

Называются также другие ресурсы, применяемые 

при адаптации молодых специалистов, основанные 

на использовании цифровых образовательных ресур-

сов: онлайн-курсов, цифровых платформ, виртуаль-

ного наставничества и дистанционного обучения 

[12]. Вместе с тем подчеркивается необходимость 

внедрения системного и долгосрочного подхода, 

нацеленного на создание условий для постоянного 

профессионального совершенствования кадров. 

Итак, в литературе описаны множество способов 

поддержки педагогов в процессе адаптации: они мно-

гообразны и направлены на управленческую, психо-

логическую, методическую помощь. Предлагается 

осуществлять повышение квалификации молодых 

педагогов; реализовывать для них программы стажи-

ровки, предоставлять им цифровые образовательные 

ресурсы; применять активные методы обучения и со-

провождения: наставничество, коучинг, тренинг и 

пр. Однако данные практики не образуют системы и 

не решают испытываемые начинающими педагогами 

проблемы комплексно. Ученые признают, что необ-

ходимо обеспечить целостность адаптации молодых 

педагогов, что у внутрикорпоративного обучения 

имеется огромный потенциал. Таким образом, счи-

таем необходимым обосновать ресурсы рассматрива-

емого обучения в обеспечении адаптации молодых 

педагогов. Также находим целесообразным выделить 

общие правила, подходы, принципы решения обо-

значенной проблемы. 

Цель статьи заключается в изучении возможно-

стей внутрикорпоративного обучения, используемых 

для поддержки молодых педагогов в процессе 
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адаптации к условиям профессиональной деятельно-

сти в общеобразовательной организации, и обобще-

нии их в виде педагогических принципов. 

Анализ научных работ, в которых раскрываются 

особенности указанного обучения, специфика само-

обучающейся организации, показывает, что этот ва-

риант непрерывного профессионального развития 

кадров отвечает задачам подготовки начинающих 

специалистов. Стоит признать, что именно внутри-

корпоративное обучение позволяет комплексно ре-

шить проблемы адаптации молодых педагогов. Во-

первых, оно формирует поддерживающую, нефор-

мальную среду обмена знаниями, то есть опытные 

педагоги рассказывают начинающим специалистам 

об успешных практиках, затрагивающих широкий 

круг вопросов: методические, коммуникативные, 

предметные, организационного плана [11]. Во-вто-

рых, реализуется стратегия самообучающейся орга-

низации, которая обеспечивает непрерывное разви-

тие специалистов, обучение на собственном опыте в 

условиях экономии временных, финансовых и кад-

ровых ресурсов [5]. В-третьих, в рамках такого обу-

чения сотрудники общеобразовательной организа-

ции учатся продуктивно взаимодействовать, разре-

шать конфликты; формировать гармоничную среду 

за счет расширения психологических и методиче-

ских знаний, организаторских умений, применения 

активных методов обучения [14]. В-четвертых, внут-

рикорпоративное обучение ориентировано на макси-

мальное обогащение практическими умениями; ре-

шение проблем, связанных с деятельностью конкрет-

ной образовательной организации; формирование 

единых для коллектива ценностей [13]. В-пятых, 

данное обучение предполагает формирование актив-

ной жизненной позиции, учитывает потребности спе-

циалиста, способствует подготовке новых сотрудни-

ков, устранению дефицита опытных кадров [2]. Ука-

занные преимущества внутрикорпоративного обуче-

ния всецело удовлетворяют запрос, предъявляемый 

к на адаптации молодых учителей. 

Молодые педагоги нуждаются в поддержке кол-

лег, которая обеспечивается с помощью применения 

форма и методов обучения в рамках внутрикорпора-

тивной подготовки: наставничества, мониторинга, 

консультации, рекомендации, мастер-класса, откры-

того урока, успешного примера и пр. Начинающие 

специалисты также испытывают потребность в рас-

ширении комплекса знаний и практических умений, 

которые можно развивать, используя внутришколь-

ный потенциал, экономя время на прохождении оч-

ных или дистанционных курсов повышения квали-

фикации. Кроме всего прочего, у данных педагогов 

возникают затруднения при работе с некоторыми ка-

тегориями учеников, решением конкретных педаго-

гических задач (разработкой программы, конспекта, 

подготовкой отчета). И именно коллеги смогут дать 

простой и адекватный совет, отвечающий конкрет-

ному запросу. В школе через реальное взаимодей-

ствие, взаимопомощь, обмен знаниями выстраива-

ются партнерские отношения, формируется ком-

фортная и безопасная среда. Таким образом, внутри-

корпоративное обучение обладает широкими воз-

можностями, реализация которых будет 

способствовать адаптации молодых педагогов к об-

щеобразовательной организации.  

Принципы внутрикорпоративного обучения, при-

меняемые для обеспечения адаптации молодых педа-

гогов к обозначенным условиям, представляют собой 

определенные правила.  

Первый принцип обозначим как принцип направ-

ленности на корпоративные ценности. Приобщение 

молодых педагогов к новым условиям профессио-

нальной деятельности должно быть не формальной 

деятельностью, для которой характерны конкретные 

функции и ответственность разных субъектов, а це-

лостным, личностно ориентированным процессом 

профессиональной социализации. Он должен быть 

направлен на формирование устойчивой педагогиче-

ской идентичности, создание поддерживающей 

среды. Важно, чтобы начинающий специалист по-

чувствовал себя полноправным членом сплоченного 

коллектива, то есть обладающего общими целями, 

установками, идеями. Следовательно, в образова-

тельной организации должна быть сформирована 

корпоративная культура, характеризующаяся нали-

чием традиций и ценностных ориентиров, которые 

обеспечивают преемственность педагогического 

опыта, способствуют возникновению чувства профес-

сиональной принадлежности и благоприятного пси-

хологического климата. Принцип направленности на 

корпоративные ценности предполагает становление в 

вышеназванной организации целостного ценностно-

ориентированного сообщества через разработку еди-

ной миссии и стратегии развития. Администрация 

школы должна сформировать уникальный образ 

учреждения, внедрив фирменный стиля, корпора-

тивные ритуалы, уникальные обычаи и символику. 

Важно транслировать ценности через поведение бла-

годаря соблюдению единых этических норм, дресс-

кода, правил коммуникации. Иными словами, моло-

дые специалисты должны гордиться тем, что они ра-

ботают в данной организации, стремиться поддержи-

вать ее имидж, укреплять репутацию своего коллек-

тива. 

Второй принцип нацелен на поддержку професси-

ональной успешности молодых педагогов. Нередко 

неуверенность в себе на первых порах профессио-

нальной деятельности приводит к пассивности, изо-

лированности специалиста, его исключенности из 

профессиональных сообществ, образовательных со-

бытий. Важно создавать такие ситуации, в которых 

молодой педагог мог бы активно проявить себя, про-

демонстрировать свои знания, личностно-профессио-

нальные характеристики, общую эрудицию. Профес-

сиональная успешность может обеспечиваться за 

счет проведения тренингов по коммуникации; прак-

тико-ориентированных семинаров, посвященных 

теме решения конфликтов; мастер-классов по тайм-

менеджменту в рамках школы молодого педагога. 

Кроме того, со стороны наставника специалист мо-

жет получать не только методическую, но и эмоцио-

нальную поддержку: одобрительную похвалу, мяг-

кую критику. Целесообразно поощрять участие мо-

лодых педагогов в конкурсах профессионального ма-

стерства. Это достигается благодаря предваритель-

ной поддержке при подготовке к данным конкурсам 
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через микрообучение, супервизию со стороны педа-

гога-психолога. Администрации следует обеспечить 

публичное признание достижений молодых специа-

листов в виде благодарности на педсоветах, в школь-

ных СМИ, систему награждений в целом. Данные 

формы поддержки профессиональной успешности 

молодых педагогов способствуют повышению само-

оценки последних, формированию у них уверенно-

сти, появлению желанию улучшать качество образо-

вания. 

Третий принцип (мотивации сотрудников к само-

развитию) предполагает создание развивающей 

среды для молодых педагогов, в которой они могут 

непрерывно получать знания в комфортных усло-

виях. Такая мотивация должна осуществляться раз-

ными способами: как через непосредственные обуча-

ющие мероприятия, так и через формирование ре-

сурса успешных практик, «банка знаний», доступ-

ного для педагогов. В общеобразовательной органи-

зации уместно создать некую методическую ко-

пилку, в которой будут храниться разработки педа-

гогов, информационные материалы с различных се-

минаров для специалистов образования (презента-

ции, статьи, методические рекомендации). Целесооб-

разно регулярно пополнять библиотечный фонд 

научно-методическими изданиями, предназначен-

ными для всех педагогов и раскрывающими совре-

менные подходы к проектированию содержания и 

средств обучения. Важно поддерживать самообразо-

вательную деятельность специалистов, повышать их 

готовность не только к обогащению профессиональ-

ного опыта, но и распространению своих практик на 

семинарах, конкурсах педагогического мастерства, 

научно-практических мероприятиях. Необходимо 

показывать траекторию профессионального роста, 

возможность построения вертикальной и горизон-

тальной карьеры, обуславливаемую профессиональ-

ным саморазвитием. Целесообразно нацеливать мо-

лодых педагогов на всестороннее развитие, совер-

шенствование предметных, методических, психо-

лого-педагогических и коммуникативных компетен-

ций. Молодые педагоги должны владеть знаниями в 

области работы с различными контингентами детей, 

профилактики эмоционального выгорания, примене-

ния современных образовательных технологий. Сле-

дует также поощрять специалистов заниматься ду-

ховно-нравственным и физическим совершенствова-

нием с целью достижения высоких результатов без 

вреда для профессионального здоровья. 

Четвертый принцип ориентирован на комфорт-

ность профессиональных коммуникаций. Согласно 

данному принципу, в образовательной организации 

важно формировать благоприятный социально-пси-

хологический климат и культуру сотрудничества. 

Нередко педагоги предпочитают индивидуальную 

работу, что часто выливается в «профессиональное 

одиночество». В современных условиях такой вари-

ант непродуктивен, так как не способствует как лич-

ностному, так и профессиональному росту. Для того 

чтобы обеспечить профессиональные коммуникации, 

следует стимулировать педагогов к взаимодействию. 

Возникновение в школе методических объединений, 

творческих групп, проектных команд для решения 

той или иной задачи гарантирует развитие 

профессиональных коммуникаций, освоение специа-

листами норм бесконфликтного обучения, творче-

ского сотрудничества. Молодых педагогов следует 

включать в различные профессиональные объедине-

ния, временные или постоянные сообщества. При 

этом важно определять общие правила взаимодей-

ствия: конструктивную критику, взаимовыгодное со-

трудничество, отказ от непродуктивных споров и 

конфликтов. Молодые педагоги не должны бояться 

обратиться за помощью (в виде рекомендации, со-

вета, экспертизы) к коллегам или администрации. 

Руководству школы следует проводить мониторинг 

социально-психологического климата в коллективе. 

Необходимо согласовать с коллективом общие прин-

ципы комфортных коммуникаций, то есть основан-

ных на проявлении вежливости и уважения, на точ-

ности и лаконичности формулировок. Необходимо 

расширять знания специалистов в области общения; 

формировать приемы, способствующие продуктив-

ному взаимодействию: «я-сообщение», «мы-подход», 

активное слушание и пр. 

Итак, нами определены принципы внутрикорпо-

ративного обучения, направленные на обеспечение 

адаптации молодых педагогов к условиям професси-

ональной деятельности в общеобразовательной орга-

низации: направленности на корпоративные ценно-

сти, поддержки профессиональной успешности, мо-

тивации сотрудников к саморазвитию, комфортно-

сти профессиональных коммуникаций. Данные 

принципы не являются формальными лозунгами: 

они находят отражение в реальной практике работы 

школ (например, Челябинской области). Речь идет о 

региональных инновационных площадках, которые 

реализуют научно-прикладные проекты в области 

профилактики учебной неуспешности, реализации 

духовно-нравственного воспитания обучающихся, 

выстраивания конструктивного взаимодействия с се-

мьей и пр. Воплощение данных принципов позво-

лило данным организациям обрести статус не только 

региональной, но и федеральной площадки, полу-

чать гранты, а педагогам становится победителями 

различных конкурсов профессионального мастер-

ства. 

Выводы 

Адаптация молодых специалистов – сложный и 

напряженный процесс. Чтобы удержать в школе мо-

лодые кадры, необходимо оказывать им системную, 

регулярную поддержку. Внутрикорпоративное обу-

чение характеризуется наличием возможностей обес-

печения адаптации молодых педагогов. Оно способ-

ствует обмену знаниями между специалистами в раз-

личных форматах (таких как открытые уроки, педа-

гогические советы, мастер-классы, тренинги). Дан-

ное обучение ориентировано на непрерывное профес-

сиональное совершенствование кадров, развитие у 

них навыков продуктивного взаимодействия. Обуче-

ние на опыте школы позволяет оперативно развивать 

практические умения специалистов, решения раз-

ных проблем. Кроме того, оно способствует становле-

нию общих для коллектива ценностей и повышению 

активности личности. Данные особенности отража-

ются в принципах внутрикорпоративного обучения в 

обеспечении адаптации молодых педагогов: направ-

ленности на корпоративные ценности, поддержки 
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профессиональной успешности, мотивации сотруд-

ников к саморазвитию, комфортности профессио-

нальных коммуникаций. 

Предложенные принципы могут применяться при 

управлении и методической работе в общеобразова-

тельной организации. Изложенные принципы могут 

быть адаптированы к конкретным школам, интегри-

рованы в региональные и муниципальные 

программы адаптации молодых специалистов, прак-

тики развития корпоративной культуры образова-

тельной организации.  
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Abstract. The article explores the problem of adapting young teachers to the work process in schools. It 

emphasizes the need to create a system of regular support for novice teachers in educational institutions. The 

article provides a scientific review of various strategies for ensuring the adaptation of young teachers to the 
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