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Аннотация. В статье представлена педагогическая модель управления профессиональной адаптацией мо-

лодых специалистов в государственных корпорациях на основе применения систем искусственного интел-

лекта. Обоснована структура модели, включающая целевой, диагностический, содержательно-технологиче-

ский, субъектный, контрольно-коррекционный и результативный компоненты. Раскрыты этапы реализации 

модели, определены функции искусственного интеллекта и наставника в процессе педагогического управле-

ния адаптацией. Показано, что использование интеллектуальных систем способствует персонализации адап-

тационных программ, непрерывному мониторингу профессионального становления молодых специалистов и 

повышению обоснованности педагогических решений. Предложенная модель ориентирована на интеграцию 

технологий искусственного интеллекта в корпоративное обучение при сохранении ведущей роли наставника. 

Результаты исследования могут быть использованы при проектировании программ профессиональной адап-

тации и цифровых образовательных сред государственных корпораций. 
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Введение© 

Профессиональная адаптация молодых специали-

стов является одним из ключевых условий успеш-

ного включения выпускников в профессиональную 

деятельность и достижения ими необходимого 

уровня профессиональной самостоятельности. 

Именно на начальном этапе профессиональной дея-

тельности формируются устойчивые профессиональ-

ные установки, осваиваются нормы корпоративной 

культуры, закрепляются способы выполнения про-

фессиональных функций и происходит интеграция 

работника в коллектив организации [1–5]. 

Особую актуальность проблема приобретает в гос-

ударственных корпорациях, характеризующихся 

сложной организационной структурой, высоким 

уровнем технологичности и строгими требованиями 

к качеству профессиональной подготовки персонала. 

В этих условиях эффективность процесса адаптации 

во многом определяется не только содержанием 
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образовательных программ, но и качеством педаго-

гического управления данным процессом. 

Современная цифровая трансформация системы 

образования и управления персоналом открывает но-

вые возможности для совершенствования професси-

ональной адаптации молодых специалистов. Исполь-

зование систем искусственного интеллекта позволяет 

автоматизировать обработку образовательных дан-

ных, осуществлять непрерывную диагностику про-

цесса адаптации, формировать персонализированные 

образовательные траектории и своевременно коррек-

тировать содержание подготовки. Однако анализ 

научной литературы и практики корпоративного 

обучения показывает, что внедрение технологий ис-

кусственного интеллекта чаще всего ограничивается 

решением отдельных организационных или техноло-

гических задач и редко рассматривается как элемент 

целостной педагогической системы управления про-

фессиональной адаптацией [6, 7, 11–14]. 
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В результате возникает противоречие между воз-

растающими возможностями применения систем ис-

кусственного интеллекта в корпоративном обучении 

и недостаточной разработанностью педагогических 

моделей, обеспечивающих их системную интеграцию 

в процесс управления профессиональной адаптацией 

молодых специалистов. 

Цель исследования заключается в разработке пе-

дагогической модели управления профессиональной 

адаптацией молодых специалистов на основе систем 

искусственного интеллекта. 

Научная новизна исследования заключается в 

разработке педагогической модели управления про-

фессиональной адаптацией молодых специалистов, 

рассматривающей системы искусственного интел-

лекта как инструмент поддержки педагогических ре-

шений наставника в условиях цифровой образова-

тельной среды.  

Теоретико-методологические основания исследо-

вания. Профессиональная адаптация молодых спе-

циалистов рассматривается в современной педаго-

гике как управляемый процесс вхождения выпуск-

ника в профессиональную деятельность, включаю-

щий освоение профессиональных функций, норм 

корпоративной культуры и развитие профессиональ-

ных компетенций. В отечественной научной тради-

ции данная проблема исследуется в контексте про-

фессионального становления личности, формирова-

ния профессиональной компетентности и непрерыв-

ного профессионального образования. В зарубежных 

исследованиях основное внимание уделяется роли 

образовательной среды, неформального обучения и 

цифровых технологий в сопровождении профессио-

нального развития молодых работников [1–7]. 

Несмотря на значительный объём исследований, 

большинство существующих подходов сосредоточено 

либо на организационных механизмах адаптации 

персонала, либо на использовании отдельных цифро-

вых инструментов в корпоративном обучении. При 

этом вопросы педагогического управления 

профессиональной адаптацией в условиях широкого 

применения систем искусственного интеллекта оста-

ются недостаточно разработанными [6, 7, 11–14]. Ис-

кусственный интеллект чаще рассматривается как 

средство автоматизации отдельных процессов обуче-

ния, тогда как его потенциал в качестве инструмента 

поддержки педагогических решений практически не 

раскрывается. 

Методологическую основу исследования соста-

вили системный, деятельностный и компетентност-

ный подходы. Системный подход позволил рассмат-

ривать профессиональную адаптацию как целостную 

педагогическую систему, включающую взаимосвя-

занные цели, содержание, субъектов, методы управ-

ления и результаты. Деятельностный подход обеспе-

чил анализ адаптации через включение молодого 

специалиста в реальную профессиональную деятель-

ность и последовательное освоение профессиональ-

ных функций. Компетентностный подход определил 

результаты адаптации как достижение необходимого 

уровня профессиональных компетенций, обеспечива-

ющих успешное выполнение трудовых задач. 

В качестве основных методов исследования ис-

пользованы анализ и обобщение отечественной и за-

рубежной научной литературы, структурно-функци-

ональное моделирование, а также сравнительный 

анализ современных практик применения систем ис-

кусственного интеллекта в корпоративном обучении. 

При разработке модели также использованы резуль-

таты ранее проведённых автором исследований, по-

свящённых применению искусственного интеллекта 

в адаптации молодых специалистов и анализу кор-

поративных образовательных программ [8–10]. Это 

позволило сформировать педагогическую модель, ин-

тегрирующую современные интеллектуальные тех-

нологии в систему управления профессиональной 

адаптацией. 

Структура разработанной педагогической модели 

представлена на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 — Педагогическая модель управления профессиональной адаптацией молодых специалистов 

на основе систем искусственного интеллекта. 
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Структура педагогической модели. Разработан-

ная педагогическая модель управления профессио-

нальной адаптацией молодых специалистов пред-

ставляет собой целостную педагогическую систему, 

обеспечивающую интеграцию систем искусственного 

интеллекта в процесс управления профессиональной 

адаптацией. В отличие от существующих подходов, 

ориентированных преимущественно на автоматиза-

цию отдельных функций корпоративного обучения, 

предложенная модель рассматривает искусственный 

интеллект как инструмент поддержки педагогиче-

ских решений, реализуемых наставником в цифро-

вой образовательной среде. 

Структура модели включает шесть взаимосвязан-

ных компонентов: целевой, диагностический, содер-

жательно-технологический, субъектный, кон-

трольно-коррекционный и результативный. Их по-

следовательное взаимодействие обеспечивает непре-

рывное педагогическое сопровождение молодого спе-

циалиста на протяжении всего периода профессио-

нальной адаптации. 

Целевой компонент определяет стратегическую 

цель педагогического управления — обеспечение 

успешной профессиональной адаптации молодого 

специалиста посредством персонализированного со-

провождения процесса освоения профессиональной 

деятельности. Одновременно формулируются задачи 

развития профессиональных компетенций, интегра-

ции в корпоративную среду и подготовки к самосто-

ятельному выполнению профессиональных функ-

ций. 

Диагностический компонент обеспечивает сбор и 

анализ информации об уровне подготовки молодого 

специалиста, динамике формирования профессио-

нальных компетенций и возникающих затрудне-

ниях. Использование систем искусственного интел-

лекта позволяет автоматизировать обработку образо-

вательных данных, своевременно выявлять риски 

дезадаптации и формировать рекомендации по кор-

ректировке образовательной траектории. 

Содержательно-технологический компонент объ-

единяет образовательное содержание, методы обуче-

ния и цифровые средства сопровождения адаптации. 

На основе результатов диагностики формируются 

индивидуальные программы профессионального раз-

вития, а интеллектуальные системы обеспечивают 

персонализированный подбор образовательных мате-

риалов и рекомендаций. 

Субъектный компонент отражает взаимодействие 

участников адаптационного процесса. Молодой спе-

циалист выступает активным субъектом собствен-

ного профессионального развития, наставник осу-

ществляет педагогическое сопровождение и прини-

мает управленческие решения, а системы искус-

ственного интеллекта выполняют аналитические и 

рекомендательные функции, обеспечивая информа-

ционную поддержку процесса управления. 

Контрольно-коррекционный компонент обеспечи-

вает непрерывный мониторинг результатов профес-

сиональной адаптации и своевременную корректи-

ровку образовательной траектории. На основе ана-

лиза накопленных данных оценивается эффектив-

ность реализуемых педагогических воздействий и 

при необходимости уточняется содержание адапта-

ционной программы. 

Результативный компонент отражает достигну-

тые результаты реализации модели. К ним относятся 

успешная интеграция молодого специалиста в про-

фессиональную среду, сформированность необходи-

мых профессиональных компетенций, сокращение 

сроков профессиональной адаптации и повышение 

готовности к самостоятельной профессиональной де-

ятельности. 

Таким образом, взаимодействие всех компонен-

тов модели формирует единый контур педагогиче-

ского управления профессиональной адаптацией мо-

лодых специалистов, в котором системы искусствен-

ного интеллекта обеспечивают аналитическую и ин-

формационную поддержку процесса принятия педа-

гогических решений, не заменяя ведущую роль 

наставника [6, 7, 13, 14]. 

Основные компоненты разработанной педагогиче-

ской модели, их функциональное назначение и роль 

систем искусственного интеллекта представлены в 

таблице 1. 

Таблица 1 

Характеристика компонентов педагогической модели управления  
профессиональной адаптацией молодых специалистов 

Компонент Основное назначение Функции ИИ 

Целевой Определение целей адаптации Анализ исходных данных 

Диагностический Оценка уровня подготовки Диагностика дефицитов 

Содержательно-

технологический 
Формирование программы Персонализация обучения 

Субъектный Взаимодействие участников 
Аналитическая поддержка настав-

ника 

Контрольно-кор-

рекционный 
Мониторинг и корректировка Анализ динамики адаптации 

Результативный Оценка эффективности Подготовка аналитических отчётов 

 

Как следует из данных таблицы 1, все компо-

ненты модели взаимосвязаны и образуют единую си-

стему педагогического управления профессиональной 

адаптацией молодых специалистов. При этом примене-

ние систем искусственного интеллекта обеспечивает 

информационно-аналитическую поддержку каждого 

компонента модели, не изменяя ведущей роли настав-

ника в принятии педагогических решений. 

Этапы реализации педагогической модели. Реа-

лизация педагогической модели управления профес-

сиональной адаптацией молодых специалистов пред-

ставляет собой последовательный педагогический 
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процесс, обеспечивающий переход от первичной ди-

агностики уровня подготовки молодого специалиста 

к его самостоятельной профессиональной деятельно-

сти. В отличие от традиционных моделей адаптации, 

каждый этап сопровождается использованием си-

стем искусственного интеллекта, обеспечивающих 

обработку данных, поддержку принятия педагогиче-

ских решений и непрерывную корректировку адап-

тационного процесса. 

На диагностико-вводном этапе осуществляется 

сбор и анализ информации о профессиональной под-

готовке молодого специалиста, уровне сформирован-

ности компетенций, индивидуальных особенностях 

обучения и потенциальных рисках адаптации. Полу-

ченные данные используются для формирования ис-

ходного профиля специалиста и определения направ-

лений дальнейшего педагогического сопровождения. 

На проектировочном этапе разрабатывается инди-

видуальная программа профессиональной адапта-

ции. На основе результатов диагностики определя-

ются цели, содержание, последовательность освое-

ния профессиональных задач и формы педагогиче-

ской поддержки. Системы искусственного интел-

лекта позволяют формировать персонализированные 

рекомендации, учитывающие особенности професси-

ональной деятельности и образовательные потребно-

сти молодого специалиста. 

Адаптационно-деятельностный этап связан с 

непосредственным включением молодого специали-

ста в профессиональную деятельность. В этот период 

осуществляется освоение трудовых функций, взаимо-

действие с наставником и профессиональным коллек-

тивом, выполнение практических задач. Искусствен-

ный интеллект обеспечивает сопровождение образова-

тельного процесса посредством анализа текущих ре-

зультатов, формирования рекомендаций и своевремен-

ного выявления возникающих затруднений. 

На рефлексивно-коррекционном этапе прово-

дится анализ достигнутых результатов, оценивается 

эффективность реализуемой программы адаптации и 

при необходимости корректируется индивидуальная 

образовательная траектория. Использование интел-

лектуальных систем позволяет осуществлять непре-

рывный мониторинг процесса адаптации и прини-

мать педагогические решения на основе объектив-

ных данных. 

Результативно-оценочный этап направлен на 

комплексную оценку успешности профессиональной 

адаптации молодого специалиста. Оцениваются уро-

вень сформированности профессиональных компе-

тенций, степень интеграции в профессиональную 

среду и готовность к самостоятельной профессио-

нальной деятельности. Полученные результаты слу-

жат основанием для определения дальнейших 

направлений профессионального развития специали-

ста и совершенствования системы педагогического 

управления адаптацией. 

Таким образом, последовательная реализация 

указанных этапов обеспечивает непрерывное педаго-

гическое сопровождение молодого специалиста, а ис-

пользование систем искусственного интеллекта поз-

воляет повысить объективность диагностики, 

своевременность коррекции и эффективность прини-

маемых педагогических решений. 

Роль систем искусственного интеллекта и настав-

ника в педагогическом управлении профессиональ-

ной адаптацией. Одной из ключевых особенностей 

разработанной педагогической модели является рас-

пределение функций между наставником и систе-

мами искусственного интеллекта. В отличие от су-

ществующих подходов, ориентированных на автома-

тизацию отдельных процессов корпоративного обуче-

ния, предложенная модель исходит из принципа со-

хранения ведущей роли педагога (наставника) в 

управлении профессиональной адаптацией молодых 

специалистов [13, 14]. 

Наставник выступает основным субъектом педа-

гогического управления, определяя цели профессио-

нальной адаптации, интерпретируя результаты диа-

гностики, принимая решения о корректировке инди-

видуальной образовательной траектории и обеспечи-

вая профессиональное сопровождение молодого спе-

циалиста. Именно наставник учитывает особенности 

профессиональной среды, специфику конкретной 

трудовой деятельности и индивидуальные характе-

ристики обучаемого, которые не могут быть полно-

стью формализованы средствами искусственного ин-

теллекта. 

Системы искусственного интеллекта выполняют 

вспомогательную функцию, обеспечивая аналитиче-

скую поддержку процесса педагогического управле-

ния. Их применение позволяет автоматизировать об-

работку и интерпретацию образовательных данных, 

выявлять профессиональные дефициты, прогнозиро-

вать возможные трудности адаптации и формировать 

рекомендации по совершенствованию индивидуаль-

ной программы профессионального развития. Ис-

пользование интеллектуальных алгоритмов способ-

ствует повышению объективности диагностики и 

оперативности принятия педагогических решений, 

однако окончательная интерпретация результатов и 

выбор управленческих воздействий остаются за 

наставником [6, 7, 11, 12]. 

Важную роль в реализации модели играет цифро-

вая образовательная среда, обеспечивающая интегра-

цию участников адаптационного процесса, образова-

тельных ресурсов и интеллектуальных сервисов. Та-

кая среда создаёт условия для непрерывного обмена 

информацией, организации обратной связи, накоп-

ления образовательных данных и сопровождения ин-

дивидуальных траекторий профессионального разви-

тия [11–14]. 

Таким образом, педагогическое управление про-

фессиональной адаптацией осуществляется посред-

ством взаимодействия трёх взаимосвязанных эле-

ментов: наставника, систем искусственного интел-

лекта и цифровой образовательной среды. Искус-

ственный интеллект при этом рассматривается не 

как самостоятельный субъект образовательного про-

цесса, а как инструмент поддержки педагогических 

решений, расширяющий возможности наставника за 

счёт анализа данных, персонализации обучения и не-

прерывного мониторинга профессионального станов-

ления молодых специалистов. 
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Обсуждение результатов и перспективы примене-

ния модели. Разработанная педагогическая модель 

ориентирована на системную интеграцию техноло-

гий искусственного интеллекта в процесс управле-

ния профессиональной адаптацией молодых специа-

листов. В отличие от подходов, предполагающих ис-

пользование отдельных цифровых инструментов на 

различных этапах корпоративного обучения, предло-

женная модель объединяет диагностику, проектиро-

вание индивидуальных образовательных траекто-

рий, педагогическое сопровождение и оценку резуль-

татов в единую систему управления [8–14]. 

Использование систем искусственного интел-

лекта позволяет повысить качество информацион-

ного обеспечения педагогических решений за счёт 

автоматизированного анализа образовательных дан-

ных, своевременного выявления профессиональных 

дефицитов и формирования персонализированных 

рекомендаций. Это создаёт условия для более гиб-

кого управления процессом профессиональной адап-

тации и позволяет оперативно корректировать инди-

видуальные образовательные траектории в зависимо-

сти от динамики профессионального становления мо-

лодого специалиста [11–14]. 

При этом принципиальное значение имеет сохра-

нение ведущей роли наставника в педагогическом 

управлении. Искусственный интеллект не заменяет 

субъектов образовательного процесса, а расширяет 

их возможности посредством аналитической под-

держки, объективизации диагностических процедур 

и автоматизации обработки информации. Такой под-

ход обеспечивает сочетание преимуществ современ-

ных интеллектуальных технологий с педагогиче-

скими механизмами сопровождения профессиональ-

ного развития [6, 7, 13, 14]. 

Следует учитывать, что эффективность реализа-

ции модели во многом определяется уровнем цифро-

вой зрелости организации, качеством используемых 

образовательных данных и готовностью наставников 

применять интеллектуальные технологии в своей 

профессиональной деятельности. Кроме того, внедре-

ние систем искусственного интеллекта требует со-

блюдения принципов информационной безопасно-

сти, защиты персональных данных и прозрачности 

алгоритмов принятия решений. 

Предложенная модель имеет теоретико-методоло-

гический характер и представляет собой концепту-

альную основу для дальнейшей разработки цифро-

вых систем сопровождения профессиональной адап-

тации молодых специалистов. Перспективы дальней-

ших исследований связаны с экспериментальной 

апробацией модели в условиях государственных кор-

пораций, оценкой её эффективности в различных ор-

ганизационных условиях и разработкой методиче-

ских рекомендаций по интеграции интеллектуаль-

ных технологий в корпоративные образовательные 

программы. 

Научная ценность разработанной модели заклю-

чается не в использовании искусственного интел-

лекта как новой образовательной технологии, а в пе-

реосмыслении его места в системе педагогического 

управления профессиональной адаптацией. В разра-

ботанной модели искусственный интеллект рассмат-

ривается как средство поддержки педагогических ре-

шений, интегрированное в единый управленческий 

контур наряду с наставником и цифровой образова-

тельной средой. Такой подход позволяет перейти от 

использования отдельных интеллектуальных серви-

сов к построению целостной системы управления 

профессиональной адаптацией молодых специали-

стов. 

Выводы. В результате проведённого исследования 

разработана педагогическая модель управления про-

фессиональной адаптацией молодых специалистов на 

основе систем искусственного интеллекта, ориенти-

рованная на использование интеллектуальных тех-

нологий в качестве инструмента поддержки педаго-

гического управления. В отличие от существующих 

подходов, предложенная модель обеспечивает си-

стемную интеграцию диагностики, проектирования 

индивидуальных образовательных траекторий, педа-

гогического сопровождения и оценки результатов 

профессиональной адаптации в едином управленче-

ском контуре. 

Определены структура модели, включающая це-

левой, диагностический, содержательно-технологи-

ческий, субъектный, контрольно-коррекционный и 

результативный компоненты, а также этапы её реа-

лизации в условиях цифровой образовательной 

среды государственных корпораций. Обосновано рас-

пределение функций между наставником и систе-

мами искусственного интеллекта, при котором педа-

гогическое управление сохраняет ведущую роль че-

ловека, а интеллектуальные технологии обеспечи-

вают аналитическую поддержку принятия педагоги-

ческих решений. 

Практическая значимость исследования заключа-

ется в возможности использования разработанной 

модели при проектировании корпоративных образо-

вательных программ, цифровых платформ сопровож-

дения молодых специалистов и систем наставниче-

ства в организациях с государственным участием. 

Предложенная модель может быть использована 

в качестве методологической основы при разработке 

цифровых систем сопровождения профессиональной 

адаптации молодых специалистов в государственных 

корпорациях и других организациях, реализующих 

программы корпоративного обучения. 
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Abstract. The article presents a pedagogical model for managing the professional adaptation of young profes-

sionals in government corporations based on the use of artificial intelligence systems. The structure of the model 

is substantiated, which includes target, diagnostic, content-technological, subjective, control-correctional and 

effective components. The stages of the model implementation are revealed, the functions of artificial intelligence 

and mentor in the process of pedagogical adaptation management are determined. It is shown that the use of 

intelligent systems contributes to the personalization of adaptation programs, continuous monitoring of the 

professional development of young specialists and increasing the validity of pedagogical decisions. The proposed 

model focuses on the integration of artificial intelligence technologies into corporate training while maintaining 

the leading role of a mentor. The research results can be used in the design of professional adaptation programs 

and digital educational environments of government corporations. 
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