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Аннотация. Статья посвящена проблеме формирования навыка командной работы у будущих педагогов в 

условиях высшего учебного заведения. Актуальность темы обусловлена спецификой профессиональной дея-

тельности учителя (взаимодействием с администрацией, коллегами, ученическими коллективами); нараста-

нием индивидуалистических тенденций в обществе, которые могут препятствовать эффективной совместной 

работе в образовательных учреждениях; необходимостью сближения академического обучения с реальными 

профессиональными условиями. Цели исследования – изучить принципы организации командной работы в 

студенческой группе и проанализировать различные виды данной работы на предмет разных аспектов ком-

муникативной компетенции. В работе проведён анализ теоретических основ командообразования с опорой 

на исследования в экономической, социологической, психологической и педагогической науках. Представ-

лены ключевые определения («команда», «командная компетенция», «командообразование»), а также выде-

лены признаки команды. Автор рассматривает два способа командообразования (естественный и целенаправ-

ленный); принципы организации командной работы согласно различным научным подходам, этапы форми-

рования команды. В статье проанализированы практические модели командной работы для факультета ино-

странных языков: метод проектов (с описанием преимуществ и ограничений); обучение в сотрудничестве 

(плюсы и минусы реализации); ролевые/деловые игры (достоинства и организационные сложности). 
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Введение© 

Работа в команде – важнейший профессиональ-

ный навык в современном обществе. Для учителя 

данный навык приобретает особую актуальность в 

силу специфики работы в коллективе учителей, со-

стоящего из администрации, коллег, взаимодей-

ствия с классом, учебной группой как с единицей, 

которой необходимо дать направление в процессе 

обучения. последнее предполагает знание закономер-

ностей функционирования группы людей, которые 

объединены общей целью, а также наличие лидер-

ских качеств и соответствующего опыта управления 

коллективом.  

Кроме того, в современном обществе нарастают 

индивидуалистические наклонности, что является, с 

одной стороны, преимуществом, которое позволяет 
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достигать целей, однако, с другой стороны, может 

приводить к появлению некоторых недостатков в та-

ких структурах и институтах, как школа, которая 

подразумевает плотную совместную деятельность 

всех участников процесса. «При объединении людей 

в команду достигается эффект синергии, когда ре-

зультат совместного труда превосходит суммарный 

результат индивидуальных усилий» [2, с. 202]. На 

современном этапе необходимо видоизменять сам 

процесс обучения и подготовки преподавателей в 

высшем учебном заведении, внедряя командную ра-

боту как приоритетную.  

Необходимо также обратить внимание на потен-

циал командной работы: она может выступить в ка-

честве инструмента, который позволит осуществить 

практико-ориентированный подход в ходе обучения 
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в высшем учебном заведении. Несмотря на то, что 

высшие учебные заведения как образовательные ин-

ституты системы образования Российской Федера-

ции предполагают внедрение будущих учителей в 

профессиональную деятельность уже в рамках педа-

гогических практик, большую часть времени сту-

денты проводят в аудитории, где осваивают теорети-

ческие аспекты языка, методики. Потому мы счи-

таем своей задачей внедрение теоретических положе-

ний в практическую деятельность с целью развития 

навыков работы в команде как следствие коммуни-

кативной компетенции.  

Целями исследования являются изучение прин-

ципов организации командной работы в студенче-

ской группе и анализ видов командной работы на 

предмет развития различных аспектов коммуника-

тивной компетенции. 

Результаты 

Объектом нашего исследования является комму-

никативная компетенция, формирование которой за-

висит от понимания природы данного явления. По-

этому нами были выделены следующие компоненты 

коммуникативной компетенции, отраженные в опре-

делении данного понятия: сложное новообразование, 

которое включает в себя понимание языковых, рече-

вых, культурных правил осуществления коммуника-

ции на родном и иностранном языках с применением 

знаний особенностей межкультурной коммуника-

ции; способность и готовность использования этих 

средств в соответствии с коммуникативными зада-

чами и ситуациями, а также сформированность 

устойчивой внутренней мотивации. Коммуникатив-

ная компетенция является базовым навыков учителя 

иностранного языка, так как в его деятельности об-

щение (коммуникация) является базовым. 

Согласно словарю-справочнику Т.А. Ладыжен-

ской, коммуникативная компетенция – это «… при-

обретенное в процессе естественной коммуникации 

или специально организованного обучения особое ка-

чество речевой личности, складывающееся из не-

скольких составляющих, в числе которых можно вы-

делить языковую компетенцию, предметную компе-

тенцию, лингвистическую компетенцию и прагмати-

ческую компетенцию». Особенностью данного опре-

деления является детальное отражение когнитив-

ного и функционального компонента компетенции. 

Таким образом, специалист должен располагать не-

обходимыми знаниями в области осуществления эф-

фективной коммуникации, а также иметь навыки 

для их применения в практической деятельности с 

целью достижения коммуникативной цели. Особый 

интерес в данном определении представляет способ 

формирования компетенции, предполагающий 

непринужденное общение, что наталкивает на 

мысль: целью процесса обучения должно быть вклю-

чение обучающихся в естественные коммуникатив-

ные ситуации с высокой степенью мотивированности 

участников коммуникации. Компоненты коммуни-

кативной компетенции: когнитивный, функциональ-

ный, личностный и мотивационный. 

Исследование командной работы получило разви-

тие в экономической (у таких исследователей, как 

А.В. Гудиев, М.В. Долгов, О.К. Минева, И.Б. Шебура-

ков, М.Г. Подопригора, О.С. Мазюта, С.В. Петров), со-

циологической (см. работы Т.П. Галкиной, А.М. Каря-

кина, Ю.Н. Лапыгина, С.В. Петрова, И.В. Конева, 

Я.В. Федосюка), психологической (у Т.Ю. Базарова, 

Т.Д. Зинкевич-Евстигнеевой, О.Е. Алехиной, А.Л. Га-

поненко, Т.В. Ушаковой) и педагогической (в трудах 

Е.А. Александровой, О.В. Божко, И.В. Волгиной,  
О.Н. Востриковой, С.А. Кузьминой, Т.И. Куликовой, 

Е.Н. Кургановой, О.Ю. Кошкиной, Т.И. Мозговой, 

Н.А. Солововой, М.Т. Сулеевой) научной литературе. 

На основе анализа трактовок педагогических и 

психологических словарей нами были выделены 

признаки команды, а также дано несколько опреде-

лений. «Команда – особая форма осуществления тру-

довой или управленческой деятельности, объединя-

ющая небольшое количество людей, возможно, пред-

ставляющих различные сферы или сегменты трудо-

вой активности, для реализации совместной деятель-

ности» [12, с. 27]. В актуальной статье командная 

компетенция рассматривается как способность осу-

ществлять социальное взаимодействие и реализовы-

вать свою роль в команде [1].  

«Командообразование – это процесс целенаправ-

ленного формирования особого способа взаимодей-

ствия людей в организованной группе, позволяю-

щего эффективно реализовывать их энергетический, 

интеллектуальный и творческий потенциал сооб-

разно стратегическим целям организации» [14,  
с. 45]. 

Однако заметим, что команда представляет собой 

некоторую группу, проходящую стадии формирова-

ния, которые занимают определенный временной 

промежуток. В рамках обучения в высшем учебном 

заведении этот процесс может иметь специфику в 

силу искусственного создания условий в рамках 

учебного процесса. Следовательно, необходимо мак-

симально приблизить командную работу к к реаль-

ной ситуации с целью формирования компетенций и 

навыков для дальнейшей профессиональной деятель-

ности.  

Согласно Т.Д. Зинкевич-Евстигнеевой, суще-

ствуют два способа командообразования: естествен-

ный (развитие команды) и целенаправленный (под-

разумевает внешний контроль над группой с целью 

повышения эффективности их совместной деятель-

ности) [4].  

Если проанализировать отечественную и зарубеж-

ную литературу, труды представителей педагогики 

сотрудничества, а также основоположников совет-

ской педагогики, можно выделить ряд принципов 

организации командной работы. Представители пе-

дагогики сотрудничества (III.А. Амонашвили,  
Е.Н. Ильин, С.Н. Лысенкова, В.Ф. Шаталов и дру-

гие) утверждали, что обязательными условиями фор-

мирования команды являются учебный процесс как 

духовная общность, доверительное общение препода-

вателя и обучаемых, взаимообучение преподавателя 

и обучаемых и развитие творческой личности. 

Т. Д. Зинкевич-Евстигнеева выделила доброволь-

ность вхождения в команду, коллективное исполне-

ние работы, коллективную ответственность, ориен-

тированность оплаты труда на конечный результат 

деятельности как главные принципы организации 

командной работы. Последний принцип может быть 
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интерпретирован в процессе обучения как поощре-

ние, которое выражается учителем, другими автори-

тетными структурами в отношении конечного про-

дукта деятельности. Авторы В.Г. Лизунков, Е.В. По-

лицинская, О.Т. Ергунова, в свою очередь, выделяли 

создание у обучающихся профессиональной значимо-

сти командной деятельности, учёт ценностных ори-

ентаций каждого участника команды при организа-

ции учебной работы, модерацию командной деятель-

ности студентов преподавателем, оценивание резуль-

татов командной работы преподавателем, саморе-

флексию студентов. Ряд зарубежных авторов 

(J.R. Dee, A.B. Henkin, C.A. Singleton, М. Белбин) 

выделяли командный стиль взаимодействия и парт-

нёрства как фактор, повышающий эффективность 

командного взаимодействия. 

Метод командообразования может положительно 

влиять на формирование коммуникативной компе-

тенции, следовательно, использоваться на уроках 

иностранного языка для совершенствования навы-

ков командной работы и развития коммуникативных 

навыков студентов. Такой подход предполагает ра-

боту в малых группах, где все члены команды взаи-

мосвязаны и взаимозависимы, но при этом доста-

точно самостоятельны в овладении материалом и ре-

шении задач.  

Подготовка командной работы в студенческой 

группе должна включать следующие этапы: анализ 

теоретических подходов к формированию команды; 

изучение практических упражнений и задач, кото-

рые должны быть достигнуты командами; выбор ме-

тодов оценки результатов деятельности команд.  

Перечень этапов командообразования, предло-

женный Л.Д. Столяренко:  

1. Адаптация – этап взаимного информирования, 

поиск членами группы оптимального способа реше-

ния задачи. 

2. Группирование (в команде завершается про-

цесс изучения друг друга, распределяются роли и 

устанавливаются личные позиции каждого члена). 

3. Кооперация – осознание желания работать над 

решением задачи (происходит более открытое и кон-

структивное общение, появляются элементы группо-

вой солидарности и сплочённости). 

4. Нормирование деятельности (разрабатываются 

принципы группового взаимодействия). 

5. Функционирование – стадия принятия реше-

ний, конструктивных попыток успешного решения 

задачи [10]. 

Нами были проанализированы некоторые ме-

тоды, технологии и системы обучения с элементами 

командной работы, которые могут применяться на 

факультете иностранных языков в высшем учебном 

заведении, а также выделены их преимущества и не-

достатки с целью эффективного внедрения в практи-

ческую деятельность.  

Метод проектов является, по мнению И.М. Осмо-

ловской, системой обучения, при которой студенты 

выполняют ряд сложных задач для достижения цели 

[9]. К преимуществам можно отнести активное уча-

стие в процессе обучения, что способствует более 

глубокому пониманию материала и развитию крити-

ческого мышления; развитие навыков (коммуника-

ции, сотрудничества, решения проблем, креативно-

сти и самоуправления, практического применения 

знаний); повышение мотивации учащихся. Недо-

статками являются трудность организации; слож-

ность оценки проектного обучения, при которой 

нужно учитывать не только конечный продукт, но и 

процесс работы учащихся; требование дополнитель-

ных ресурсов; неспособность покрыть всю программу 

обучения. С учетов преимуществ и недостатков, вы-

деленных нами, мы можем сделать вывод о том, что 

данная система обучения может быть особенно эф-

фективно применена для развития функционального 

и мотивационного компонентов коммуникативной 

компетенции, так как развивает практические 

навыки [8]. 

С точки зрения исследователей В.В. Мартынова и 

Н.В. Мартыновой, педагогика сотрудничества – это 

«открытая и постоянно развивающаяся система, 

сущность которой раскрывается в творчестве педа-

гога» [7, с. 449]. Во время организации обучения сту-

денты работают совместно с преподавателем как ин-

дивидуально, так и в группах для достижения общей 

цели. При таком варианте организации командной 

работы можно выделить следующие преимущества: 

глубокое понимание материала, развитие критиче-

ского мышления, осознанное обобщение знаний. К 

недостаткам относятся риск доминирования более 

активных учеников, сложность контроля высказыва-

ний учеников и своевременности корректировки их 

ошибок и пробелов [11]. Следовательно, педагогика 

сотрудничества является наиболее актуальной для 

развития когнитивного компонента обучения, так 

как обеспечивает глубокое понимание материала, 

изучаемого в кооперации с преподавателем и студен-

тами. 

Ролевую (или деловую) игру студенты восприни-

мают чаще всего положительно, так как она вносит 

существенное разнообразие и помогает отвлечься от 

учебной рутины. Авторы статьи «К вопросу о мето-

дическом обеспечении ролевых и деловых игр» отно-

сят ролевые игры к технологиям, которые наиболее 

эффективно реализуют проблемный подход на заня-

тии [6]. К преимуществам данного метода относятся 

возможность применения разнообразного опыта 

участников, развитие гибкости, обратная связь, те-

стирование стратегий, что выражается в экспери-

менте с различными подходами к решению задач. 

Среди недостатков можно отметить ресурсоёмкость 

(организация полноценной ролевой игры требует 

времени на инструктаж, обсуждение и анализ ре-

зультатов); требования к пространству для успеш-

ного проведения ролевых игр; необходимость дости-

жения реалистичности сценария, в противном слу-

чае данный вид деятельности теряет эффективность 

[3]. Игра – сложный динамический процесс, подра-

зумевающий большее вовлечение, с одной стороны, 

студентов в процесс, с другой – личностных качеств 

индивидов, что может создать некоторые трудности 

и мотив для дальнейшего развития. Поэтому данная 

технология может быть использована наиболее эф-

фективно для развития мотивационного и личност-

ного компонентов коммуникативной компетенции. 
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Выводы 

Проведенное исследование позволяет сделать ряд 

важных выводов относительно организации команд-

ной работы в образовательном процессе высших 

учебных заведений на факультетах иностранных 

языков. Командная работа выступает не просто од-

ним из методов обучения, а становится необходимым 

условием формирования профессиональной компе-

тентности будущих педагогов. Это обусловлено спе-

цификой педагогической деятельности, требующей 

постоянного взаимодействия с коллективом и уме-

ния работать в команде. 

Значимым результатом исследования стало выяв-

ление того, что командная работа способствует раз-

витию всех компонентов коммуникативной компе-

тенции: когнитивного, функционального, личност-

ного и мотивационного. При этом различные методы 

командной работы (проектный метод, педагогика со-

трудничества, ролевые игры) оказывают дифферен-

цированное влияние на развитие конкретных компо-

нентов. 
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Abstract. This article examines the development of teamwork skills in future teachers in higher education 

settings. The relevance of this topic is determined by the specific nature of teachers' professional activities 

(interaction with administration, colleagues, and student groups); the growing individualistic tendencies in soci-

ety, which can hinder effective teamwork in educational institutions; and the need to align academic learning 

with real-world professional conditions. The aim of this study is to examine the principles of organizing teamwork 

and propose options for its implementation in the teaching of foreign language students. This paper analyzes the 

theoretical foundations of teambuilding, drawing on research in economic, sociological, psychological, and peda-

gogical sciences. Key definitions (team, team competence, teambuilding) are presented, and the characteristics 

of a team are highlighted. The author examines two methods of teambuilding (natural and purposeful). Principles 

of organizing teamwork according to various scientific approaches, stages of team formation. The article analyzes 

practical models of teamwork for the Faculty of Foreign Languages: project-based learning (with a description 

of its advantages and limitations); collaborative learning (pros and cons of implementation); role-playing/business 

games (advantages and organizational challenges). The findings emphasize that teamwork is a key professional 

skill for teachers, which must be purposefully developed at the university. Achieving these goals requires the 

systematic use of various teamwork models, taking into account the specifics of teaching and the characteristics 

of higher education. 
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