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Введение© 

Реалии современного общества требуют пере-

смотра подхода к воспитанию и обучению подраста-

ющего поколения. Сегодня на первый план в системе 

образования выходят так называемые практико-ори-

ентированные технологии. Их отличие от традици-

онных методов, которые веками использовались си-

стемой образования, состоят в том, что они нацелены 

не только на процесс приобретения новых знаний у 

обучающихся, но и на формирование у них умений 

и навыков в процессе реально осуществляемой прак-

тической деятельности. Такой подход по сравнению 

с предметно-ориентированным обучением недавнего 

прошлого имеет ряд преимуществ, на наш взгляд. 

Они заключатся в том, что полученные знания, под-

крепленные практикой, лучше усваиваются через 

развитие необходимых умений и навыков. Также 
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сам процесс обучения активизирует познавательную 

и творческую деятельность обучающихся, у них ещё 

в процессе обучения формируются необходимые ком-

петенции и, закончив учебное заведение, такой спе-

циалист будет более востребованным на рынке труда. 

Кроме того, практико-ориентированные технологии 

органично вписываются, на наш взгляд, в методику 

обучения служением.  

«Обучение служением» или Servicelearning – 

особым образом организованный образовательный 

процесс (подход), отличительной особенностью кото-

рого является его направленность на решение много-

образных социальных проблем и задач посредством 

получения и применения своих профессиональных 

знаний, умений и навыков на практике [4]. Его це-

лью является та польза, которую, с одной стороны, 

получает общество, решая свои задачи и проблемы, 
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а с другой – польза для личности обучающегося, от-

тачивающей своё профессиональное мастерство и 

развивающей у себя такие качества как дружелюбие, 

доброта, ответственность, отзывчивость, патриотизм, 

трудолюбие, честность инициативность, солидар-

ность и многие другие [6, 7]. 

Методика «обучение служением» не возникла на 

пустом месте. Многие идеи и положения, на которых 

она базируется, были прописаны в различных нор-

мативно-правовых актах и являются, по своей сути, 

общими принципами на которых строится вся си-

стема образования, обучения и воспитания не только 

в России, но и в других странах. 

По мнению экспертов, внедрение методики «обу-

чение служением» в образовательный процесс позво-

ляет более эффективно развить указанные в стан-

дарте компетенции, ориентировать обучающегося на 

решение актуальных, имеющих практическое значе-

ние проблем, а также поспособствовать повышению 

его личностного статуса и эффективности обучения 

за счёт высокой степени вовлечённости в обще-

ственно-полезную деятельность и обучение в ней. 

Не случайно, поэтому, Министерством науки и 

высшего образования РФ в целях реализации пору-

чения Президента от 29 января 2023 г. №Пр-173ГС, 

действующим совместно с Национальным исследова-

тельским университетом «Высшая школа эконо-

мики» и Ассоциацией волонтерских центров, реали-

зуется федеральная программа «Обучение служе-

нием» [6]. В целях популяризации Программы и ее 

успешной интеграции в образовательный процесс 

для вузов-участников Программы принято решение 

о проведении единого дня ежегодного старта. 18-го 

сентября 2024 года в ФГБОУ ВО «Воронежский гос-

ударственный аграрный университет имени импера-

тора Петра I» состоялось торжественное открытие 

программы «Обучение служением». На мероприятии 

присутствовали представители администрации уни-

верситета, преподаватели и обучающиеся универси-

тета, а также приглашенные гости из организаций – 

представители Национальной Палаты при Губерна-

торе Воронежской области и Совета Воронежского 

областного отделения Всероссийского общества 

охраны памятников истории и культуры, которые на 

своих примерах показали важность реализации об-

щественно значимых проектов в г. Воронеж. 

Методика «обучение служением» позволяет зна-

чительно повысить эффективность обучения и этому 

способствует система отбора содержания учебного 

материала вместе с обучающимися, помогающая 

оценивать значимость, практическую востребован-

ность для общества приобретаемых знаний и умений 

[3]. Именно поэтому цель дисциплины мы видим в 

развитии гражданственности, патриотизма, ответ-

ственности и командообразования в единстве с уни-

версальными компетенциями путём реализации со-

циально значимых проектов и формировании комму-

никации, в том числе с лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. Методика «обучение слу-

жением» реализуется в разных формах, что же каса-

ется нашего университета – то она реализуется по-

средством проектной деятельности в рамках одно-

имённой дисциплины – «Обучение служением». Её 

предмет направлен на раскрытие сущности личности, 

ее индивидуально-психологических особенностей и 

развитие сознательности, связанных со служением 

обществу, через осуществление социального взаимо-

действия путём реализации общественно значимого 

проекта с использованием знаний и умений, полу-

ченных в учебном процессе. Среди задач, внедренной 

в процесс обучения программы данной дисциплины, 

мы отметили следующие: 

• развитие аналитического мышления, позволя-

ющего эффективно работать с информацией, для вы-

явления актуальной социально значимой проблемы, 

требующей проектного решения;  

• приобретение и расширение опыта решения 

выявленных проблем с учётом социальных потребно-

стей, действующих правовых, этических норм и ре-

флексивного познания, способствующего развитию 

гражданско-патриотического и профессионального 

сознания обучающихся; 

• формирование опыта разработки паспорта со-

циально значимого проекта с учётом универсальных 

компетенций и самоопределения по отношению к ре-

шаемой проблеме (проблемам); 

• саморефлексия своей роли в команде и кон-

структивное взаимодействие при коммуникации, в 

том числе с лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья, для построения общественно значи-

мого проекта и последующей оценке его результатов. 

Можно выделить следующие функции данной 

учебной дисциплины: 

• познавательная – позволяет исследовать раз-

личные сферы жизнедеятельности общества и выяв-

лять их проблемы; 

• воспитательная – способствует развитию 

гражданственности, патриотизма, ответственности, 

лидерских качеств и умению работать в команде; 

• интерактивная – развивает систему настав-

ничества и укрепляет взаимодействие между препо-

давателями, обучающимися, представителями вла-

сти и гражданского общества; 

• интегрирующая – формирует единое учебно-

воспитательное пространство; 

• креативная – педагоги и обучающиеся при-

обретают личное самоопределение и реализацию сво-

его творческого потенциала; 

• коммуникативная – способствует установле-

нию и передачи информации между обучающимися, 

преподавателями, администрацией вуза, органами 

власти, СМИ и представителями НКО, устанавливает 

связь между учебными дисциплинами и проблемами 

общества. 

Из представленных задач и функций внедренной 

в учебный процесс программы следует вывод о том, 

что служение обществу непосредственно связано с 

деятельностью граждан, которая, в свою очередь, 

опирается на существующие в обществе высокие мо-

ральные принципы, приверженность которым спо-

собствует вовлечению нашей молодёжи в здоровые 

социальные практики, а те, в свою очередь, направ-

ленны, с одной стороны, на решение имеющихся в 

обществе проблем, а с другой – на поддержку нуж-

дающихся в помощи граждан, путём создания для 

них наилучших условий жизнедеятельности [1; 6]. 

Обучение здесь выступает, как целенаправленный и 
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специально организованный вид педагогической де-

ятельности, в которой возникают конструктивные 

коммуникации по линии «преподаватель – студент», 

а результатом этой деятельности является обогаще-

ние обучающегося знаниями, умениями и навыками. 

Результаты  

Разработанная авторами программа дисциплины 

«Обучение служением» направлена на развитие про-

фессиональных знаний, умений и навыков у обучаю-

щихся, которые помогут внести им свой вклад в со-

здание благоприятной социальной среды, как для 

жителей Воронежской области, так и для России в 

целом, а также поспособствует формированию у по-

следних многих положительных личностных ка-

честв. Следует отметить, что для получения необхо-

димого результата важно не только придерживаться 

принципа продуктивности, направленного на созда-

ние социально значимого продукта, но и принципа 

добровольности в выборе темы проекта и её прора-

ботки. Действительно, от степени заинтересованно-

сти в той или иной теме во многом будет зависеть 

полученный результат. Если тема проекта «навя-

зана» обучающемуся преподавателем и ему она со-

всем не интересна, он не будет прилагать необходи-

мые усилия для её реализации, не будет в полной 

мере задействовать свои творческие и мыслительные 

способности. Также немаловажными принципами 

при внедрении методики «обучения служением» в 

образовательный процесс являются принцип полез-

ности для общества предлагаемого социального про-

дукта и принцип его реализации. Многое в этом слу-

чае будет зависеть от умения обучающихся найти ак-

туальную социальную проблему и предложить её ре-

шение посредством выстраивания конструктивных 

взаимодействий с некоммерческими организациями. 

Ещё одним важным принципом, на котором стро-

ится методика «обучения служением» в вузе, явля-

ется принцип рефлексии. Его сущность состоит в 

оценивании обучающимся своих действий, своего 

опыта по созданию и реализации социального про-

екта путём анализа своего состояния, выявления 

ошибок и, наоборот, успешных и сильных сторон. На 

наш взгляд, содержание дисциплины логично прора-

ботано и включает следующие разделы:  

- первый раздел рассматривает «обучение слу-

жением» как образовательный подход,  

- второй раздел знакомит с основами построе-

ния социально значимого проекта,  

- третий раздел рассматривает добровольче-

ство как составляющую общественно значимой дея-

тельности.  

Как уже было сказано выше, данная программа 

обучения предполагает проектную деятельность, в 

рамках которой обучающиеся самостоятельно вы-

полняют социально ориентированный проект. Он 

предусматривает разнообразные вилы деятельности, 

направленные на достижение определённого соци-

ального эффекта, в том числе и связанные с такими 

нуждающимися категориями граждан, как инва-

лиды или лица с ОВЗ [5]. Нужно отметить, что этот 

вид обучения осуществляется непосредственно под 

наблюдением преподавателя и с его помощью 

(наставничество), что позволяет обучающимся при-

менять полученные в рамках конкретной дисци-

плины знания, умения и навыки, а также осуществ-

лять рефлексию полученных результатов со стороны 

преподавателя, одногруппников, представителей 

гражданского общества и саморефлексию своей дея-

тельности, производя оценивание своей работы, 

своих мыслей, действий и чувств. 

На практических занятиях обучающиеся нашего 

университета знакомятся с практико-ориентирован-

ным и технологическим подходами в образователь-

ном процессе, с основами развития социальной и 

профессиональной, а также добровольческой дея-

тельности как основы общественного развития лич-

ности. Практические задания требуют от обучаю-

щихся навыка построения социально значимого про-

екта» включающего в себя следующие этапы: 

– 1-й этап. Практическое задание выполняется 

самостоятельно, по степени участия обучающихся 

оно может делится на групповые, парные и личност-

ные – выявляются актуальные социальные про-

блемы путём анализа информационных ресурсов в 

сети Интернет (например, единой информационной си-

стемы ДОБРО.РФ и сайта Фонда президентских гран-

тов). 

– 2-й этап. Работа над паспортом проекта (опре-

деление темы социально значимого проекта, цели и 

задач проекта, определение необходимых ресурсов). 

К видам технологий проектной деятельности можно 

отнести практико-ориентированные, информацион-

ные, творческие проекты. Проекты могут быть и сме-

шанного типа, выполняются как в аудитории, так и 

вне ее [2]. Центром в работе над паспортом проекта 

являются сами обучающиеся, а целью будет высту-

пать развитие у них таких необходимых для соци-

ально зрелой личности качеств как инициативность, 

креативность и самостоятельность.  

– 3-й этап. Работа над презентацией проекта и 

подготовка устного представления защиты проекта. 

– 4-й этап. Рефлексия и саморефлексия проделан-

ной работы. 

Таким образом, на наш взгляд, структура пред-

ставленной рабочей программы учебной дисци-

плины, направленной на внедрение в образователь-

ный процесс методики «обучение служением», вы-

глядит обоснованной и логичной, поскольку позво-

ляет достичь всех намеченных в ней целей, связан-

ных как с получением пользы для общества, так и 

направленных на пользу для самой личности обуча-

ющегося. 

Выводы 

Результаты представленной программы «Обуче-

ние служением» говорят о том, что это не только об-

щественно значимый продукт, это совместный про-

дукт служения (в виде сотрудничества обучаю-

щихся, как будущих молодых специалистов, с обще-

ственными организациями и НКО), который может 

иметь научную и социальную ценность для развития 

всего государства, а не только отдельно взятого ре-

гиона или образовательной организации.  

В результате после прохождения программы 

«Обучение служением» обучающиеся по разным 

направлениям подготовки должны будут уметь и 

иметь навыки следующего характера: во-первых, 
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уметь осуществлять оценивание сложившейся соци-

альной обстановки с выявлением актуальных, требу-

ющих своего решения проблем; вырабатывать эф-

фективный способ реализации проекта в условиях 

действующих правовых и этических норм; опреде-

лять свою позицию по отношению к поставленной 

проблеме и проявлять способность к совместной дея-

тельности; проявлять активную гражданскую пози-

цию и солидарность в соответствии с традиционными 

российскими ценностями; во-вторых, иметь навыки 

выявления субъекта проблемы и определения усло-

вий успешной реализации задачи с учётом социаль-

ных потребностей; разработки проекта с учётом ко-

мандообразования; выстраивания диалога в социаль-

ной и профессиональной деятельности, а также эф-

фективно применять рефлексивные практики для 

реализации социально значимых проектов. 
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