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Аннотация. Статья посвящена проблеме дистанционного обучения в работе современного преподавателя. 

Отмечается, что для создания условий успешного онлайн-обучения преподавателю необходимо умение при-

менять программное обеспечение приложений и программ, использовать дополнительные электронные ма-

териалы (видеоматериалы, презентации, виртуальные экскурсии, электронные библиотеки), навыки ведения 

блогов и страничек в соцсетях. В статье приведен ряд рекомендаций для педагогов, позволяющих реализо-

вывать обучение в дистанционном формате. Важны готовность и умение преподавателя выстраивать кон-

структивный диалог, соблюдать терпимость и дружеский, но деловой стиль общения, способность выполнять 

роль коммуникативного лидера и связующего звена между участниками образовательного процесса. Исполь-

зование дистанционного обучения предоставляет существенные преимущества для преподавателей и обуча-

ющихся: возможности робототехники, персонализация обучения, автоматизированный контроль и оценка 

знаний. Авторы приходят к выводу, что дистанционное обучение в работе современного преподавателя будет 

способствовать повышению мотивации к изучению предмета. 
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Введение© 

В марте 2020 года из-за пандемии коронавируса 

учебные заведения всех уровней образования были 

вынуждены перейти на дистанционный формат реа-

лизации своих образовательных программ. Этот пе-

реход актуализировал практические проблемы орга-

низации и разработки теоретических основ примене-

ния дистанционного формата образовательного про-

цесса в новых условиях [6; 11; 15]. В указанном слу-

чае необходимо было реализовать иные формы взаи-

модействия между преподавателем и учеником, от-

личном от тех, которые применялись в очном фор-

мате. Отметим, что дистанционное образование – это 

форма обучения, основанная на использовании сете-

вых технологий, которая позволяет получать знания 

без присутствия преподавателя в одном и том же ме-

сте, где они обычно занимаются. При этом они могут 

изучать материалы и получать обратную связь через 

                                                 
© Галустян О. В., Гордеева И. В., Чжэн Дун, 2023 

Интернет, используя цифровые устройства, такие как 

компьютеры, смартфоны, планшеты и т.д. [1; 3; 9]. 

Результаты 

В дистанционном обучении ключевым звеном вы-

ступает общение между участниками учебного про-

цесса. При этом оно происходит удаленно посред-

ством цифровых средств телекоммуникаций. Перед 

педагогами возникают новые задачи обучения: по-

мочь участникам образовательного процесса найти 

нужную информацию и работать с ней, развивать по-

знавательную деятельность, вовлекать в неё и приоб-

ретать знания, используя различные источники. Та-

ким образом, учителям необходимо развивать у уче-

ников такие навыки, как самообучение, самокон-

троль и саморегулирование [2; 5; 7]. 

Чувство взаимопонимания, умение выстраивать 

конструктивный диалог, терпимость и дружеский, 

но деловой стиль общения особенно актуальны для 
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преподавателей, чтобы они могли создавать необхо-

димые условия для успешного онлайн-обучения. Тем 

не менее, важно в тактичной форме показать обуча-

ющимся, что преподаватель играет роль коммуника-

тивного лидера и связующего звена между ними. Пе-

дагогическое взаимодействие будет успешным, если 

оно обеспечит мотивацию, продуктивность, творче-

ский эффект и влияние в ходе совместной деятель-

ности [4; 8; 13]. 

Мы сформулировали ряд рекомендаций для педа-

гогов для успешной реализации обучения в дистан-

ционном формате. 

1. Необходимо применять в своей работе видео-

чаты. Это поможет выяснить, насколько обучаю-

щийся усвоил новый материал в режиме реального 

времени. Качество образовательного процесса улуч-

шится, так как педагог сможет выбрать нужную ме-

тодику в зависимости от учебных потребностей обу-

чающихся. 

2. Необходимо использовать дополнительные мате-

риалы. Видеоматериалы, презентации, виртуальные 

экскурсии, электронные библиотеки, ведение блогов и 

страничек в соцсетях – все это поможет сделать заня-

тия интересными и результативными. Ведение темати-

ческих страничек ВКонтакте и роликов в приложении 

TikTok помогает быть учителю ближе к своим учени-

кам и выстроить конструктивный диалог.  

3. Необходимо применять программное обеспече-

ние приложений и программ. В настоящее время 

программное обеспечение приложений и программ 

позволяет создавать индивидуальные программы для 

каждого обучающегося, определяющие его уровень 

владения предметом. Дополнительные материалы и 

курсы могут быть подобраны в зависимости от инди-

видуальных потребностей. Применение программ 

позволяет улучшить и упростить процесс обучения, 

оптимизировать время преподавателя, дать обрат-

ную связь и комментарии по каждому заданию, вы-

строить персональную траекторию освоения знаний и 

оценить прогресс обучающихся. Все это способствует 

развитию и закреплению умений и навыков в интерак-

тивном формате, где задействованы многие каналы вос-

приятия участников образовательного процесса посред-

ством картинок, саундтреков, видео и т.д. 

4. Важно учитывать не только возможности уче-

ника, но и его потребности. Необходимо выстроить 

программу таким образом, чтобы обучающийся 

освоил предмет в соответствии со своей целью (к при-

меру, сдача экзамена). Это поможет осваивать ин-

формацию в своем темпе, снизит уровень стресса и 

приведет к положительным результатам обучения. 

Разнообразные виды работ, изобилие различной 

справочной информации, персонализированный под-

ход и качественный контроль за освоением знаний 

помогает педагогу выстроить урок, где каждый обу-

чающийся сможет проявить себя и показать свои 

знания. 

Кроме того, дистанционное образование имеет 

ряд преимуществ, к которым следует отнести: 

 использование робототехники в обучении. Ро-

боты, оснащенные программным обеспечением для 

обучения, используются в качестве помощников пре-

подавателей при проведении занятий. Они могут по-

мочь улучшить устные и письменные навыки, обес-

печивая более эффективный обмен знаниями; 

 персонализация обучения. Использование ис-

кусственного интеллекта в дистанционном обучении 

позволяет преподавателям создавать персональные 

учебные планы для каждого обучающегося в зависи-

мости от его потребностей и уровня знаний. Это поз-

воляет существенно повысить эффективность дистан-

ционного обучения; 

 автоматизированный контроль и оценка знаний 

обучающихся. Использование автоматизированного 

контроля в дистанционном обучении позволяет пре-

подавателям анализировать знания обучающегося, 

выделяя его сильные и слабые стороны. По резуль-

татам тестирования можно разрабатывать дальней-

ший план образовательного процесса, что позволяет 

обучающимся эффективно использовать свое время и 

максимально использовать свой потенциал. 

Однако использование дистанционного обучения 

имеет и некоторые недостатки, которые могут при-

водить к затруднениям в ходе работы. 

Несовершенство программного обеспечения ино-

гда становится причиной неверной оценки знаний 

обучающихся, так как возможны непредвиденные 

ошибки в алгоритмах. 

Возникает необходимость в дополнительном обу-

чении преподавателей, так как преподаватели 

должны освоить дистанционные технологии, чтобы 

правильно использовать инструменты на занятиях. 

Ограниченность учебных материалов, примени-

мых в дистанционном обучении, приводит к тому, 

что преподавателям приходится тратить дополни-

тельные ресурсы при их создании. 

Возникает опасение, заключающееся в ухудше-

нии качества обучения. Поскольку дистанционное 

обучение не предполагает присутствия обучающихся 

в классе, многие преподаватели опасаются потери 

качества, особенно в важных областях, таких как ла-

бораторная работа и практические навыки. 

Появляются проблемы, связанные с межличност-

ным взаимодействием в сети. Дистанционное обуче-

ние может ограничивать взаимодействие между обу-

чающимися и преподавателями, что может привести 

к уменьшению мотивации и заинтересованности уче-

ников в учебном процессе. Возникают затруднения в 

регулировании правил поведения в сети, так как ди-

станционное образование требует соблюдения специ-

альных установок и регулирования поведения [10; 

12; 14]. 

Выводы 

Подводя итоги, отметим, что, несмотря на ряд не-

достатков, использование дистанционного обучения 

представляет существенные преимущества для пре-

подавателей и учеников, к которым относятся ис-

пользование робототехники, персонализация, авто-

матизированный контроль и оценка знаний. Таким 

образом, переход на дистанционный формат обуче-

ния требует от педагогов и обучающихся формирова-

ния новых навыков в применении новых технологий 

и методов обучения. В новых условиях дистанцион-

ного обучения преподавателям необходимо четко 

планировать этапы педагогического взаимодействия, 
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определять его цели и задачи, тщательно планиро-

вать содержание урока, способы представления ма-

териала и методы работы, учитывать специфику 

субъектов и форм взаимодействия между участни-

ками образовательного процесса. 
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Abstract. The article is devoted to the problem of distance learning in the work of a modern teacher. It is 

noted that teacher needs the ability to use software applications and programs, use additional electronic materials 

(video materials, presentations, virtual tours, electronic libraries), the ability to blog and pages in social networks 

in order to create the necessary conditions for successful online learning. The article provides recommendations 

for teachers for the successful implementation of distance learning. Readiness and ability of teacher to build a 

constructive dialogue, to observe tolerance and a friendly, but businesslike style of communication, the ability 

to play the role of a communicative leader and a link between students are important. Implementation of distance 

learning provides significant benefits for teachers and students, which include the possibilities of robotics in 

learning, personalization of learning, automated control, and assessment of students' knowledge. The authors 

conclude that distance learning in the work of a modern teacher will increase the motivation to study the subject. 

Key words: distance learning, digital tools, pedagogical interaction, educational content. 

Cite as: Galustyan, O.V., Gordeeva, I.V., Zheng Dong (2023) Distance learning in the work of a modern 

teacher: for and against. Izvestia Voronezh State Pedagogical University. (2), 53–56. (in Russ., abstract in Eng.). 

DOI: 10.47438/2309-7078_2023_2_53. 

Received 03.04.2023 

Accepted 28.06.2023 


