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Аннотация. В статье проведен обзор применения технологий цифровизации образования в специфике гумани-

тарной направленности. Проанализированы преимущества, достигаемые в учебном процессе в целом за счет ис-

пользования цифровизации, с обращением особого внимания на обеспечение индивидуализации, адаптивности и 

непрерывности образовательных траекторий. Представлен аналитический обзор методов обучения, наиболее ак-

тивно раскрывающихся в эпоху цифровизации, а также категорий ИТ-средств цифровизации, согласно их мето-

дическому предназначению для решения различных педагогических задач. Отдельный анализ проведен для 

класса проблем, порождаемых цифровизацией, а также для класса социальных вызовов, возникающих при транс-

формации образования в цифровую среду. По итогам анализа проблематики цифровизации в контексте ее педа-

гогической направленности был проведен обзор программных решений, используемых для реализации дистанци-

онного обучения и поддержки коммуникаций в цифровой среде, на базе которого были проанализированы  

ИТ-средства цифровизации гуманитарного образования по различным классам их применения. Итоги рассмотре-

ния актуальных тенденций цифровизации гуманитарного образования сопоставляются с использованием цифро-

вых гуманитарных ИТ-технологий в поддержке профессиональной деятельности ряда специалистов, занятых в 

вопросах сохранения и популяризации историко-культурного наследия. 
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Введение 

Современное образование должно соответствовать 

быстро меняющимся условиям окружающей среды 

ввиду социальных, экономических, технологических 

трендов. Одной из тенденций современного образова-

ния является цифровое образование, которое пони-

мается как «учебная и воспитательная деятельность, 

основанная на преимущественно цифровой форме 

представления информации учебного и управленче-

ского характера, а также актуальных технологиях ее 

хранения и обработки, позволяющая существенно 

повысить качество образовательного процесса и 

управление им на всех уровнях» [1].© 

Претерпевают особые изменения методы обуче-

ния и воспитания, модели взаимодействия педагога 
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с обучающимся, а также материально-техническое 

оснащение учебного процесса.  

Особую роль в трансформации образовательных 

моделей играет цифровизация, которая имеет ряд 

особенностей, как в педагогическом, так и техноло-

гическом отношении, а исключительную специфику 

приобретает в сфере дисциплин гуманитарной 

направленности. Как следствие, возникает актуаль-

ная задача в оценке преимуществ цифровизации об-

разования, порождая необходимость разработки про-

блемно-ориентированных ИТ-решений, учитываю-

щих нестандартность гуманитарного образования. 

Теоретическая часть 

Среди несомненных преимуществ, достигаемых в 

учебном процессе за счет цифровизации, можно вы-

делить следующие [2]: 
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1) большая гибкость учебного процесса; 

2) возможность быстрого внесения изменений в 

методические онлайн-материалы и их актуальное ре-

дактирование; 

3) переход от традиционной парадигмы очного 

образования к цифровой парадигме виртуального 

трехмерного образовательного пространства; 

4) реализация принципа повышенной нагляд-

ности учебного материала; 

5) реализация принципа обратной связи и опе-

ративности получения ответов через современные 

мессенджеры и образовательные платформы; 

6) возможность увеличения творческого потен-

циала посредством разработки новых цифровых об-

разовательных ресурсов; 

7) возможность многократного проведения ви-

деоконференций; 

8) реализация процесса обучения на протяже-

нии всей жизни, независимо от штатной принадлеж-

ности к конкретным уровням образования. 

Отдельно можно обозначить потенциал цифровиза-

ции для обеспечения индивидуализации образования: 

1) направленность на конкретного обучающегося; 

2) возможность организации индивидуальных за-

просов на получение знаний самим обучающимся; 

3) индивидуализация времени получения знаний 

с учетом пиков суточной активности в формате 24/7; 

4) возможность приобретения знаний сверх 

установленных предельных норм познавательной 

нагрузки; 

5) реализация принципов адаптивности и не-

прерывности изучения материала в удобном порци-

онном формате. 

Ввиду реализации педагогической деятельности в 

цифровой среде наблюдается особая трансформация 

педагогических методов обучения. Наряду с тради-

ционными методами обучения получили свое разви-

тие специализированные методы, такие как: 

1) метод визуализации; 

2) метод проектов с использованием мультиме-

дийных средств; 

3) метод виртуальной реальности; 

4) метод исследовательской деятельности как в 

области наилучшего использования цифровых 

средств с технологической точки зрения, так и с 

точки зрения наилучшей цифровизации контента 

особого типа;  

5) метод геймификации в мультимедийном 

пространстве, в том числе квесты и ролевые социаль-

ные игры; 

6) кейс-методы событийно-ориентированного 

образования.  

Реализация цифровизации образования форми-

рует запрос к обществу на разработку соответствую-

щего обеспечения этой деятельности, а именно [3; 4]: 

1) изменение структуры, логики и содержания 

образования ввиду технологической детерминации; 

2) разработку новых форм и методов взаимо-

действия между различными группами субъектов об-

разования, в первую очередь на основе информаци-

онных технологий; 

3) создание гибких удобных платформ как для 

учебно-познавательной деятельности, так и профес-

сионально направленной и нацеленной на самостоя-

тельные познавательные активности; 

4) подготовку и переподготовку педагогов но-

вого формата ввиду развития рефлексии субъектов в 

современном информационном обществе; 

5) разработку модулей сбора данных об успева-

емости и достижениях в процессе обучения; 

6) адаптацию методического и технического 

обеспечения ввиду изучения новых технологий 

(блокчейн, интеллектуальные, экспертные системы, 

социальные сети, искусственный интеллект, крип-

тошифрование и т.д.); 

7) адаптацию средств цифровизации к индиви-

дуальным способностям и манере работы преподава-

теля, соединяя электронный инструментарий с рито-

рическим талантом педагога; 

8) расширение нормативно-правового обеспече-

ния в вопросах цифровизации образования; 

9) реализацию форм и технологий информати-

зации управления образованием; 

10) отход от узкой направленности образования 

и предметного обучения в сторону надпредметных 

компетенций; 

11) проведение дополнительных исследований 

(например, опросов и анкетирования), выясняющих 

потребности и ожидания субъектов онлайн-образова-

ния. 

Проблемы, возникающие при трансформации об-

разования в цифровую среду: 

1) влияние виртуализации на психологические 

особенности личности; 

2) потеря обучающимся традиционных виталь-

ных, социальных, ментальных и межличностных 

конструктов и коммуникаций, порождающая необ-

ходимость повышенного самостоятельного освоения 

цифрового учебного контента; 

3) необходимость грамотной организации ин-

клюзивного обучения при работе с техническими 

средствами обучения; 

4) появление феномена сетевой личности, тре-

бующей внимания со стороны специалистов в обла-

сти возрастной психофизиологии; 

5) необходимость минимизации трудозатрат со 

стороны образовательных организаций на формиро-

вание ИТ-сетевой инфраструктуры; 

6) необходимость частого реагирования на про-

блемы обеспечения устойчивой надежной связи, осо-

бенно в регионах с отсутствием достаточного ИТ-

обеспечения; 

7) необходимость повышения ИТ-квалифика-

ции и профессионального уровня педагога, напри-

мер, при реализации онлайн-методических материа-

лов; 

8) необходимость формирования компетенций 

у обучающихся в области цифровой культуры, а 

именно умений проектирования и использования 

цифрового контента, навыков программирования и 

работы с компьютерной графикой; 

9) необходимость разработки и апробации но-

вых учебных тренажеров и учебно-методических 

комплексов для работы с ними; 

10) необходимость разработки новых учебно-ме-

тодических комплексов, адаптированных под раз-

личные способы восприятия информации; 

11) неоднозначность легкости перехода в полно-

стью дистанционную среду обучения и снижение эф-

фективности ввиду онлайн-взаимодействия с обуча-

ющимися; 
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12) необходимость разработки стратегий повы-

шения качества образования, эффективности систем 

управления образованием. 

Среди инструментов, уже нашедших широкое 

распространение в сфере цифровизации образования, 

можно выделить группы технологий и частные про-

граммные решения, список которых не является за-

вершенным, претендуя на расширение и разработку 

новых программных средств, нивелирующих выше-

указанные проблемы: 

1) массовые открытые онлайн-курсы и образова-

тельные платформы типа «Открытое образование»; 

2) дистанционные технологии, адаптированные 

для поддержки образовательной коммуникации (Skype, 

Zoom, Microsoft Teams, Moodle, Яндекс.класс и т.д.); 

3) облачные технологии для объединения обра-

зовательных ресурсов; 

4) технологии виртуальной реальности; 

5) виртуальные лаборатории для наблюдения 

за естественнонаучными процессами и проведения 

экспериментов; 

6) онлайн-упражнения и сервисы тестирования; 

7) программы для выявления учебного плагиата. 

В специфике гуманитарного образования наблю-

дается особая технологическая направленность ИТ-

средств цифровизации, а именно, выявляют их кате-

гории согласно методическому предназначению: 

1) обучающие; 

2) тренажеры; 

3) информационно-поисковые и справочные; 

4) демонстрационные; 

5) учебно-игровые. 

Среди конкретных классов ИТ-средств цифрови-

зации гуманитарного образования выделяют такие 

программные средства, как [5; 6]: 

1) информационные системы мониторинга ис-

пользования и оценки состояния памятников; 

2) решения по созданию и хранению электрон-

ных копий объектов наследия; 

3) системы охранной и учетной маркировки му-

зейных экспонатов; 

4) средства анимации, компьютерной презента-

ции, аудио– и видеофайлов; 

5) цифровые технологии ретроспективной визу-

ализации исчезнувших памятников в натуральных 

масштабах с использованием технологий виртуаль-

ной реальности; 

6) средства трехмерного моделирования памят-

ников культурного наследия; 

7) цифровые решения моделирования и визуа-

лизации исторических ландшафтов; 

8) десктопные, мобильные и веб-решения, поз-

воляющие работать как с программным обеспече-

нием персонального компьютера, так и мобильных 

устройств; 

9) очки дополненной реальности для историче-

ских реконструкций, изображений воссоздаваемых 

памятников, разрезов и исторических карт; 

10) информационные порталы для ознакомле-

ния с памятниками культурного наследия. 

Результаты 

Практические примеры различных способов циф-

ровизации гуманитарного образования могут быть 

проиллюстрированы на базе одного проекта – 

«PETRO pr(i[t]mo): научно-техническое наследие 

Петровской эпохи», реализуемого в Университете 

ИТМО [7]. Разработка программы имеет целью изу-

чение истории в контексте развития профессиональ-

ных компетенций инженеров через исследование 

петровского наследия в области науки и культуры, а 

также сохранение имени Петра I в нашей историче-

ской памяти, направлена на получение углубленных 

знаний по истории науки и техники, развитие меж-

дисциплинарного взаимодействия гуманитарных, 

технических и естественных наук, а также коорди-

нации в общеуниверситетском модуле «История», 

что подходит под определение цифровизации гума-

нитарного образования. 

На рисунке 1 приведен пример реализации интер-

активной карты по тематике маршрута «Великое по-

сольство Петра I»: 

 
Рис. 1 – Интерактивная карта путешествия исторической личности 



Жиркова Г.П., Коцюба И.Ю.  

Методические подходы и инструменты цифровизации гуманитарного образования 
 

Izvestia Voronezh State Pedagogical University. 2023. № 1 (298)  

13 

На рисунке 2 приведен пример реализации мо-

бильного приложения по тематике резиденций 

Петра I и возможности ознакомиться с каждой из 

них подробно или осуществить тематический поиск: 

 

 
 

Рис. 2 – Мобильное приложение для навигации по историческим резиденциям 

Выводы 

С использованием цифровых гуманитарных  

ИТ-технологий появляется возможность поддержать 

профессиональную деятельность целого ряда специ-

алистов (историков, реставраторов, археологов, ар-

хитекторов, музейных работников) посредством 

оцифровки книг, разработки трехмерных рекон-

струкций, образовательных мобильных приложений 

и интерактивных ресурсов, средств виртуальной и 

дополненной реальности и 3D-картографирования 

объектов выставок, оцифровки архивных докумен-

тов, что способствует сохранению и популяризации 

историко-культурного наследия. 

Конфликт интересов 

Авторы декларируют отсутствие явных и потен-
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ликацией настоящей статьи. 
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Abstract. The article provides an overview of the digital technologies of educationin the humanitarian spe-

cific. The advantages achieved in the educational process through the use of digitalization are analyzed, with 

special attention paid to ensuring individualization, adaptability and continuity of educational trajectories. The 

article presents an analytical review of teaching methods that are most actively revealing themselves in the era 

of digitalization, as well as categories of IT digitalization tools according to their methodological purpose for 

solving various pedagogical tasks. Another analysis was carried out for the class of problems generated by digi-

talization and for the class of social challenges arising during the education transformation into a digital envi-

ronment. Based on the results of the analysis of the problems of digitalization in the context of its pedagogical 

orientation, a review of software solutions used for the implementation of distance learning and communication 

support in the digital environment was conducted, on the basis of which IT tools for digitalization of humani-

tarian education were analyzed for various classes of their usage. The results of the review of current trends in 

the digitalization of humanitarian education are compared with the usage of digital humanitarian IT technologies 

in supporting the professional activities of several specialists engaged in the preservation and popularization of 

historical and cultural heritage. 
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